
PILOT IMPULS

Datenschutzerklärung Pilot Impuls GmbH

Verantwortliche Stelle im Sinne des Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) sowie, soweit anwendbar,  
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:


Pilot Impuls GmbH, Rebberg 19, 8484 Weisslingen


E-Mail: kontakt@pilotimpuls.ch 


Website: www.pilotimpuls.ch


Inhaltsverzeichnis


1. Allgemeiner Hinweis

Gestützt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung sowie das revidierte Datenschutzgesetz (nDSG, SR 
235.1, in Kraft seit 1. September 2023) hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre und Schutz vor 
Missbrauch ihrer persönlichen Daten. Pilot Impuls GmbH nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 
behandeln Ihre Personendaten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 
Datenschutzerklärung.


In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut wie möglich vor fremden 
Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder Fälschung zu schützen.


Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein 
lückenloser Schutz vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.


Diese Website kann grundsätzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie aufgerufene Seiten, 
Dateinamen, Datum und Uhrzeit zu statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten 
unmittelbar auf Ihre Person bezogen werden. Personenbezogene Daten werden soweit möglich auf freiwilliger Basis 
erhoben. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe an Dritte.
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2. Bearbeitung von Personendaten

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. Wir bearbeiten 
Personendaten im Einklang mit dem revidierten Schweizer Datenschutzgesetz (nDSG). Soweit und sofern die EU-
DSGVO anwendbar ist, bearbeiten wir Personendaten gemäss Art. 6 Abs. 1 DSGVO auf folgenden Rechtsgrundlagen:


a) Bearbeitung mit Einwilligung der betroffenen Person.

b) Bearbeitung zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen.

c) Bearbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung.

d) Bearbeitung zum Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person oder Dritter.

e) Bearbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten, sofern nicht die Grundrechte und Interessen 

der betroffenen Person überwiegen.

Wir bearbeiten Personendaten nur so lange, wie es für den jeweiligen Zweck erforderlich ist. Bei gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten schränken wir die Bearbeitung entsprechend ein.


3. Datenschutzerklärung für Cookies

Diese Website kann Cookies einsetzen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf dem Endgerät des Nutzers gespeichert 
werden, um spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen zu hinterlegen. Cookies ermöglichen es, 
Nutzungshäufigkeit und Nutzeranzahl zu ermitteln, Verhaltensweisen zu analysieren und das Angebot 
benutzerfreundlicher zu gestalten.


Wenn Sie Cookies nicht wünschen, können Sie Ihren Browser so einstellen, dass er die Annahme von Cookies 
verweigert. Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Website vollumfänglich 
genutzt werden können.


Soweit rechtlich erforderlich, werden zustimmungspflichtige Cookies (insbesondere Analyse- und Marketing-Cookies) 
nur nach Ihrer ausdrücklichen Einwilligung gesetzt. Besucher können ihre Cookie-Einstellungen jederzeit anpassen. Ein 
genereller Widerspruch gegen Onlinemarketing-Cookies kann über www.youronlinechoices.com (EU/CH) erklärt 
werden.


4. SSL-/TLS-Verschlüsselung

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen eine SSL-/TLS-Verschlüsselung für die Übertragung vertraulicher Inhalte. 
Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von «http://» auf «https://» 
wechselt und ein Schloss-Symbol angezeigt wird. Wenn die Verschlüsselung aktiviert ist, können übermittelte Daten 
nicht von Dritten mitgelesen werden.


5. Server-Log-Files

Der Provider dieser Website erhebt und speichert automatisch Informationen in Server-Log-Files, die Ihr Browser 
übermittelt:


• Browsertyp und Browserversion

• Verwendetes Betriebssystem

• Referrer URL

• Hostname des zugreifenden Rechners

• Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar und werden nicht mit anderen Datenquellen 
zusammengeführt. Wir behalten uns vor, diese Daten nachträglich zu prüfen, wenn konkrete Anhaltspunkte für eine 
rechtswidrige Nutzung bekannt werden.


6. Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben inklusive der angegebenen 
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen gespeichert. Diese Daten geben 
wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.
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7. Newsletterdaten

Wenn Sie den auf dieser Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse sowie 
Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen Adresse sind und mit 
dem Empfang einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschliesslich für 
den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.


Die erteilte Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den «Austragen-Link» im Newsletter.


8. Einsatz von KI-Werkzeugen

Grundsatz und Transparenz 

Pilot Impuls GmbH kann bei der Erbringung von Dienstleistungen sowie im Rahmen des Betriebs dieser Website KI-
gestützte Werkzeuge einsetzen, beispielsweise für Recherche, Textentwürfe, Konzeptunterstützung oder die Erstellung 
von Inhalten. Der Einsatz erfolgt stets verantwortungsvoll, transparent und in Übereinstimmung mit dem revidierten 
Schweizer Datenschutzgesetz (nDSG), soweit anwendbar der EU-DSGVO sowie dem EU AI Act (Verordnung (EU) 
2024/1689 über künstliche Intelligenz). Kunden werden informiert, wenn KI-generierte Inhalte wesentlicher Bestandteil 
einer erbrachten Leistung sind.


Human Oversight 

Sämtliche mit KI-Werkzeugen erstellten Inhalte werden vor ihrer Verwendung oder Weitergabe durch eine fachkundige 
Person von Pilot Impuls inhaltlich geprüft, beurteilt und verantwortet. Die fachliche Verantwortung für alle erbrachten 
Leistungen verbleibt stets bei Pilot Impuls.


Datenschutzkonforme KI-Systeme 

Pilot Impuls nutzt KI-Werkzeuge ausschliesslich in freigegebenen Enterprise- oder Business-Versionen, für die ein 
gültiger Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV / DPA) mit dem jeweiligen Anbieter besteht. Kostenlose oder Standard-
Versionen ohne vertragliche Datenschutzgarantie werden für die Verarbeitung von Kunden- oder Personendaten nicht 
eingesetzt.


Umgang mit Personendaten in KI-Systemen 

Pilot Impuls verarbeitet in KI-Werkzeugen grundsätzlich keine besonders schützenswerten Personendaten, 
insbesondere keine Gesundheitsdaten, AHV-Nummern oder biometrischen Daten. Die Eingabe von Personendaten 
erfolgt nur, wenn dies für die konkrete Leistungserbringung erforderlich ist, ausschliesslich in freigegebenen Enterprise-
Versionen mit gültigem AVV / DPA und unter Beachtung des Grundsatzes der Datensparsamkeit. Soweit möglich, 
werden Informationen vor der Eingabe anonymisiert oder pseudonymisiert. Vertrauliche Coaching-Inhalte werden nicht 
in KI-Systeme eingegeben.


Keine verbotenen KI-Praktiken 

Pilot Impuls setzt keine KI-Systeme ein, die nach anwendbarem Recht unzulässig sind, insbesondere keine Systeme zur 
unterschwelligen Beeinflussung von Personen, zur sozialen Bewertung oder zur unzulässigen biometrischen 
Identifikation.


9. Dienste von Drittanbietern

Diese Website kann Dienste von Drittanbietern einsetzen. Nachfolgend informieren wir über Art, Umfang und Zweck 
dieser Dienste. Sofern ein Dienst aktuell nicht aktiv ist, werden keine entsprechenden Daten übermittelt.


Google-Dienste 

Diese Website kann Dienste der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland («Google») 
einsetzen, darunter Google Maps, Google Analytics, Google Ads, Google reCAPTCHA, Google Tag Manager und 
Google Web Fonts. Bei der Nutzung dieser Dienste können Daten, einschliesslich Ihrer IP-Adresse, an Server von 
Google übertragen werden. Google hat sich zur Einhaltung des EU-US Data Privacy Framework (DPF) verpflichtet, 
welches seit Juli 2023 das ungültige Privacy Shield ersetzt. Soweit Google Analytics eingesetzt wird, erfolgt die IP-
Adressen-Kürzung durch aktivierte IP-Anonymisierung. Sie können die Erfassung durch Google Analytics verhindern, 
indem Sie das Browser-Plugin unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout installieren. Weitere Informationen finden 
Sie in der Datenschutzerklärung von Google: policies.google.com/privacy


YouTube 
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Diese Website kann Funktionen des Dienstes «YouTube» (Google Ireland Limited) einbinden. Eingebettete Videos 
werden erst nach Ihrer ausdrücklichen Aktivierung (Klick) geladen, sodass vor diesem Zeitpunkt keine Daten an 
YouTube übertragen werden. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google.


Vimeo 

Diese Website kann Plugins des Videoportals Vimeo (Vimeo, LLC, 555 West 18th Street, New York, NY 10011, USA) 
einbinden. Eingebettete Videos werden erst nach Ihrer ausdrücklichen Aktivierung (Klick) geladen. Weitere 
Informationen finden Sie unter: vimeo.com/privacy


Instagram 

Diese Website kann Funktionen des Dienstes Instagram (Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 
2, Irland) einbinden. Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, kann Instagram den Besuch unserer Seiten 
Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Weitere Informationen: help.instagram.com/519522125107875


LinkedIn 

Diese Website kann Funktionen des Netzwerks LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, 
Irland) einbinden. Beim Abruf von Seiten mit LinkedIn-Funktionen wird eine Verbindung zu LinkedIn-Servern hergestellt. 
Weitere Informationen: www.linkedin.com/legal/privacy-policy


Zoom 

Pilot Impuls kann den Videokonferenzdienst Zoom (Zoom Video Communications, Inc., San Jose, CA, USA) für virtuelle 
Meetings, Webinare und Online-Schulungen einsetzen. Zoom verarbeitet dabei Verbindungs- und Nutzungsdaten. 
Zoom hat sich zur Einhaltung des EU-US Data Privacy Framework verpflichtet. Weitere Informationen: explore.zoom.us/
de/privacy


10. Externe Zahlungsdienstleister

Soweit auf dieser Website Zahlungstransaktionen über externe Dienstleister abgewickelt werden, kommen je nach 
eingesetztem Anbieter folgende Dienste zum Einsatz. Bitte beachten Sie: In dieser Liste sind nur tatsächlich eingesetzte 
Anbieter aufzuführen — nicht benötigte Einträge sind zu entfernen.


• PostFinance — www.postfinance.ch/de/detail/rechtliches-barrierefreiheit.html


• Stripe — www.stripe.com/ch/privacy


• ZKB — www.zkb.ch/de/seg/datenschutz.html


• TWINT AG — www.twint.ch/datenschutz


Wir als Betreiber erhalten keine Informationen zu Konto- oder Kreditkartendaten, sondern lediglich eine Bestätigung 
oder Ablehnung der Zahlung. Für die Zahlungsgeschäfte gelten die Geschäftsbedingungen und Datenschutzhinweise 
der jeweiligen Anbieter.


11. Auftragsverarbeitung durch Drittanbieter

Soweit Pilot Impuls Drittanbieter einsetzt (insbesondere Cloud-Dienste, KI-Werkzeuge oder Software-as-a-Service-
Lösungen), die im Auftrag Personendaten verarbeiten, werden diese Anbieter sorgfältig ausgewählt, instruiert und 
vertraglich verpflichtet. Mit allen relevanten Auftragsverarbeitern werden, soweit erforderlich und möglich, 
Auftragsverarbeitungsverträge (AVV / DPA) abgeschlossen. Eine Liste der wesentlichen Auftragsverarbeiter kann auf 
Anfrage unter kontakt@pilotimpuls.ch eingesehen werden.


12. Datensicherheit und Aufbewahrung

Die erhobenen Daten werden durch angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen vor 
unbefugtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder unzulässiger Bearbeitung geschützt und nur so lange aufbewahrt, wie 
dies für die Geschäftsabwicklung, die Dokumentation der Leistungserbringung, gesetzliche Aufbewahrungspflichten 
oder berechtigte Interessen erforderlich ist.
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13. Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und Drittstaaten

Auf dieser Website können Dienste von Unternehmen mit Sitz in den USA oder anderen Drittstaaten eingebunden sein. 
Wenn diese Dienste aktiv sind, können Ihre Personendaten an Server ausserhalb der Schweiz oder der EU/EWR 
übertragen werden.


Wir setzen bevorzugt Dienste ein, bei denen geeignete Schutzmassnahmen vorliegen, insbesondere:


• EU-US Data Privacy Framework (DPF): Seit Juli 2023 gültiger Nachfolger des ungültigen Privacy Shield — zertifizierte 
US-Unternehmen bieten ein angemessenes Datenschutzniveau für Datenübermittlungen aus der EU/dem EWR.


• Standardvertragsklauseln (SCC): Von der EU-Kommission genehmigte Vertragsklauseln, die auch von der Schweiz 
anerkannt werden.


• Angemessenheitsbeschluss der Schweiz: Der EDÖB (Eidgenössischer Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter) 
führt eine Liste von Ländern mit angemessenem Datenschutzniveau.


Wir weisen darauf hin, dass in Drittstaaten ohne angemessenes Datenschutzniveau ein erhöhtes Risiko besteht, dass 
Behörden auf Daten zugreifen können.


14. Rechte betroffener Personen

Recht auf Bestätigung 

Sie haben das Recht zu erfahren, ob Personendaten über Sie verarbeitet werden.


Recht auf Auskunft 

Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten sowie eine Kopie 
dieser Auskunft zu erhalten, einschliesslich Informationen über Verarbeitungszwecke, Datenkategorien, Empfänger, 
Speicherdauer und bestehende Rechte.


Recht auf Berichtigung 

Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung unrichtiger Personendaten zu verlangen sowie die 
Vervollständigung unvollständiger Daten.


Recht auf Löschung 

Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer Personendaten zu verlangen, sofern die Daten nicht mehr notwendig sind, die 
Einwilligung widerrufen wurde, die Daten unrechtmässig verarbeitet wurden oder eine gesetzliche Löschpflicht besteht.


Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn die Richtigkeit der Daten bestritten wird, 
die Verarbeitung unrechtmässig ist oder die Daten für Rechtsansprüche benötigt werden.


Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Ihre Personendaten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten 
und deren Übertragung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.


Recht auf Widerspruch 

Sie haben das Recht, jederzeit aus Gründen Ihrer besonderen Situation Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten 
einzulegen.


Recht auf Widerruf einer Einwilligung 

Eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann jederzeit widerrufen werden.


Beschwerderecht 

Sie haben das Recht, eine Beschwerde beim Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) 
einzureichen: www.edoeb.admin.ch


Ausübung Ihrer Rechte 

Entsprechende Anfragen können per E-Mail an kontakt@pilotimpuls.ch gerichtet werden.
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15. Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersendung von nicht 
ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber behalten 
sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-
E-Mails, vor.


16. Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der Website gehören 
ausschliesslich Pilot Impuls GmbH oder den speziell genannten Rechteinhabern. Für die Reproduktion sämtlicher 
Dateien ist die schriftliche Zustimmung des Urheberrechtsträgers im Voraus einzuholen. Wer ohne Einwilligung eine 
Urheberrechtsverletzung begeht, kann sich strafbar und schadenersatzpflichtig machen.


17. Allgemeiner Haftungsausschluss

Alle Angaben auf dieser Website wurden sorgfältig geprüft. Wir bemühen uns, das Informationsangebot aktuell, 
inhaltlich richtig und vollständig anzubieten. Trotzdem kann das Auftreten von Fehlern nicht völlig ausgeschlossen 
werden. Haftungsansprüche aus Schäden materieller oder ideeller Art sind ausgeschlossen, sofern kein nachweislich 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt.


Der Herausgeber übernimmt keine Verantwortung für die Inhalte und Verfügbarkeit von Websites Dritter, die über 
externe Links erreichbar sind. Für den Inhalt verlinkter Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich.


18. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Pilot Impuls GmbH kann diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils 
aktuelle, auf der Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, 
werden wir Sie über wesentliche Änderungen per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren. 


Weisslingen, Juni 2026


Pilot Impuls GmbH


Rebberg 19, 8484 Weisslingen


kontakt@pilotimpuls.ch 


www.pilotimpuls.ch 
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